
DÉCLARATION D’ACCESSIBILITÉ 
La Compagnie des Aidants s’engage à rendre son site web accessible 
conformément à l’article 47 de la loi n° 2005-102 du 11 février 2005. 

Cette déclaration d’accessibilité s’applique au site web : 
https://lacompagniedesaidants.org  

ÉTAT DE CONFORMITÉ 

Le site “Compagnie des aidants” est en conformité partielle avec le référentiel 
général d’amélioration de l’accessibilité. Les non-conformités sont énumérées ci-
dessous. 

RÉSULTATS DES TESTS 

L’audit de conformité au RGAA 4.1.2 réalisé par la société Temesis révèle que : 

● 72,97% des critères RGAA sont respectés. 

Dans le détail : 
● Nombre de critères conformes : 54 
● Nombre de critères non conformes : 20 
● Nombre de critères non applicables : 32 

 
 

  



CONTENUS NON ACCESSIBLES 

Les contenus listés ci-dessous ne sont pas accessibles pour les raisons suivantes : 

Non conformité 

Liste des critères non conformes : 

● 1.2 Chaque image de décoration est-elle correctement ignorée par les 
technologies d’assistance ? 

● 1.8 Chaque image texte porteuse d’information, en l’absence d’un 
mécanisme de remplacement, doit si possible être remplacée par du texte 
stylé. Cette règle est-elle respectée (hors cas particuliers) ? 

● 3.2 Dans chaque page web, le contraste entre la couleur du texte et la 
couleur de son arrière-plan est-il suffisamment élevé (hors cas particuliers) ? 

● 4.3 Chaque média temporel synchronisé pré-enregistré a-t-il, si 
nécessaire, des sous-titres synchronisés (hors cas particuliers) ? 

● 7.1 Chaque script est-il, si nécessaire, compatible avec les technologies 
d’assistance ? 

● 7.5 Dans chaque page web, les messages de statut sont-ils correctement 
restitués par les technologies d’assistance ? 

● 8.2 Pour chaque page web, le code source généré est-il valide selon le 
type de document spécifié (hors cas particuliers) ? 

● 8.6 Pour chaque page web ayant un titre de page, ce titre est-il pertinent ? 

● 8.9 Dans chaque page web, les balises ne doivent pas être utilisées 
uniquement à des fins de présentation. Cette règle est-elle respectée ? 

● 10.2 Dans chaque page web, le contenu visible porteur d’information reste-
t-il présent lorsque les feuilles de styles sont désactivées ? 

● 10.11 Pour chaque page web, les contenus peuvent-ils être présentés sans 
avoir recours à la fois à un défilement vertical pour une fenêtre ayant une 
hauteur de 256px, ou à un défilement horizontal pour une fenêtre ayant une 
largeur de 320px (hors cas particuliers) ? 

● 10.13 Dans chaque page web, les contenus additionnels apparaissant à la 
prise de focus ou au survol d’un composant d’interface sont-ils contrôlables 
par l’utilisateur (hors cas particuliers) ? 

● 11.1 Chaque champ de formulaire a-t-il une étiquette ? 



● 11.2 Chaque étiquette associée à un champ de formulaire est-elle 
pertinente (hors cas particuliers) ? 

● 11.5 Dans chaque formulaire, les champs de même nature sont-ils 
regroupés, si nécessaire ? 

● 11.10 Dans chaque formulaire, le contrôle de saisie est-il utilisé de manière 
pertinente (hors cas particuliers) ? 

● 12.6 Les zones de regroupement de contenus présentes dans plusieurs 
pages web (zones d’en-tête, de navigation principale, de contenu principal, de 
pied de page et de moteur de recherche) peuvent-elles être atteintes ou 
évitées ? 

● 12.8 Dans chaque page web, l’ordre de tabulation est-il cohérent ? 

● 13.8 Dans chaque page web, chaque contenu en mouvement ou clignotant 
est-il contrôlable par l’utilisateur ? 

● 13.10 Dans chaque page web, les fonctionnalités utilisables ou disponibles 
au moyen d’un geste complexe peuvent-elles être également disponibles au 
moyen d’un geste simple (hors cas particuliers) ? 

Contenus non soumis à l’obligation d’accessibilité 

● Les fichiers disponibles dans des formats bureautiques publiés avant le 23 
septembre 2018 ; 

● Les contenus de tiers qui ne sont ni financés ni développés par l’organisme 
concerné et qui ne sont pas sous son contrôle : lecteur vidéo, bandeau cookie 

ÉTABLISSEMENT DE CETTE DÉCLARATION 
D’ACCESSIBILITÉ 

Cette déclaration a été établie le 6 octobre 2023. 

Technologies utilisées pour la réalisation du site web 

● HTML 
● CSS 
● Javascript 

Environnement de test 

Les tests des pages web ont été effectués avec les combinaisons de navigateurs 
web et lecteurs d’écran suivants : 

● NVDA 2023.1, Firefox 114 



● Jaws 2022, Firefox 114 
● Voiceover, Safari 

Les outils suivants ont été utilisés lors de l’évaluation : 

● WCAG contrast checker 
● HeadingsMap 
● Web developer 
● ARC Toolkit 

Pages du site ayant fait l’objet de la vérification de conformité 

1. Prévenir et accompagner https://lacompagniedesaidants.org/wp-
content/uploads/articulate_uploads/prevenir-et-accompagner-la-denutrition-
chez-un-proche-fragilise-par-le-grand-age-xapi-poh22ub_/index.html 

2. Leçon "Ce que je vais apprendre" https://lacompagniedesaidants.org/wp-
content/uploads/articulate_uploads/prevenir-et-accompagner-la-denutrition-
chez-un-proche-fragilise-par-le-grand-age-xapi-
poh22ub_/index.html?endpoint=https%3A%2F%2Flacompagniedesaidants.or
g%2Fwp-
json%2Farticulate%2Fv1%2Flrs%2F&auth=Basic%20YTdiMzFmNzJlOGMxM
mIzYzc3ODFkN2RkMjI2YjY1ZjU6MDE4OTM4YTlmY2ZmMzFjMGQzYTAwNz
VkNDljMWMwYmM=&actor=%7B%22name%22%3A%5B%22Anonymous%2
063f72d1427183%22%5D%2C%22mbox%22%3A%5B%22mailto%3Aanony
mous_63f72d1427183%40lacompagniedesaidants.org%22%5D%2C%20%22
objectType%22%3A%22Person%22%7D&registration=fb2330bb-dd66-43b7-
9f5f-f9de4c6a2ab0#/lessons/UaMeuszgKQ_fo586h7TVB7wZj4x6AcAU  

3. Comprendre et prévenir la dénutrition
 https://lacompagniedesaidants.org/wp-
content/uploads/articulate_uploads/prevenir-et-accompagner-la-denutrition-
chez-un-proche-fragilise-par-le-grand-age-xapi-
poh22ub_/index.html?endpoint=https%3A%2F%2Flacompagniedesaidants.or
g%2Fwp-
json%2Farticulate%2Fv1%2Flrs%2F&auth=Basic%20YTdiMzFmNzJlOGMxM
mIzYzc3ODFkN2RkMjI2YjY1ZjU6MDE4OTM4YTlmY2ZmMzFjMGQzYTAwNz
VkNDljMWMwYmM=&actor=%7B%22name%22%3A%5B%22Anonymous%2
063f72d1427183%22%5D%2C%22mbox%22%3A%5B%22mailto%3Aanony
mous_63f72d1427183%40lacompagniedesaidants.org%22%5D%2C%20%22
objectType%22%3A%22Person%22%7D&registration=fb2330bb-dd66-43b7-
9f5f-f9de4c6a2ab0#/lessons/Prj2XxdKZqnHP8F45rysRySbQgovKLAd 

4. Dépister https://lacompagniedesaidants.org/wp-
content/uploads/articulate_uploads/prevenir-et-accompagner-la-denutrition-
chez-un-proche-fragilise-par-le-grand-age-xapi-
poh22ub_/index.html?endpoint=https%3A%2F%2Flacompagniedesaidants.or
g%2Fwp-
json%2Farticulate%2Fv1%2Flrs%2F&auth=Basic%20YTdiMzFmNzJlOGMxM



mIzYzc3ODFkN2RkMjI2YjY1ZjU6MDE4OTM4YTlmY2ZmMzFjMGQzYTAwNz
VkNDljMWMwYmM=&actor=%7B%22name%22%3A%5B%22Anonymous%2
063f72d1427183%22%5D%2C%22mbox%22%3A%5B%22mailto%3Aanony
mous_63f72d1427183%40lacompagniedesaidants.org%22%5D%2C%20%22
objectType%22%3A%22Person%22%7D&registration=fb2330bb-dd66-43b7-
9f5f-f9de4c6a2ab0#/lessons/Hi3AdcNZJvQavhHw9ihUHzmZmoELUG5O 

5. Accompagner https://lacompagniedesaidants.org/wp-
content/uploads/articulate_uploads/prevenir-et-accompagner-la-denutrition-
chez-un-proche-fragilise-par-le-grand-age-xapi-
poh22ub_/index.html?endpoint=https%3A%2F%2Flacompagniedesaidants.or
g%2Fwp-
json%2Farticulate%2Fv1%2Flrs%2F&auth=Basic%20YTdiMzFmNzJlOGMxM
mIzYzc3ODFkN2RkMjI2YjY1ZjU6MDE4OTM4YTlmY2ZmMzFjMGQzYTAwNz
VkNDljMWMwYmM=&actor=%7B%22name%22%3A%5B%22Anonymous%2
063f72d1427183%22%5D%2C%22mbox%22%3A%5B%22mailto%3Aanony
mous_63f72d1427183%40lacompagniedesaidants.org%22%5D%2C%20%22
objectType%22%3A%22Person%22%7D&registration=fb2330bb-dd66-43b7-
9f5f-f9de4c6a2ab0#/lessons/spcxuGNFYvUiy94-DvYeD2IGXgCaKTt2 

6. Ce que je retiens https://lacompagniedesaidants.org/wp-
content/uploads/articulate_uploads/prevenir-et-accompagner-la-denutrition-
chez-un-proche-fragilise-par-le-grand-age-xapi-
poh22ub_/index.html?endpoint=https%3A%2F%2Flacompagniedesaidants.or
g%2Fwp-
json%2Farticulate%2Fv1%2Flrs%2F&auth=Basic%20YTdiMzFmNzJlOGMxM
mIzYzc3ODFkN2RkMjI2YjY1ZjU6MDE4OTM4YTlmY2ZmMzFjMGQzYTAwNz
VkNDljMWMwYmM=&actor=%7B%22name%22%3A%5B%22Anonymous%2
063f72d1427183%22%5D%2C%22mbox%22%3A%5B%22mailto%3Aanony
mous_63f72d1427183%40lacompagniedesaidants.org%22%5D%2C%20%22
objectType%22%3A%22Person%22%7D&registration=fb2330bb-dd66-43b7-
9f5f-f9de4c6a2ab0#/lessons/5nUloHdMxIN3tzIR766Lat9ACMIj8f1P 

7. Quizz https://lacompagniedesaidants.org/wp-
content/uploads/articulate_uploads/prevenir-et-accompagner-la-denutrition-
chez-un-proche-fragilise-par-le-grand-age-xapi-
poh22ub_/index.html?endpoint=https%3A%2F%2Flacompagniedesaidants.or
g%2Fwp-
json%2Farticulate%2Fv1%2Flrs%2F&auth=Basic%20YTdiMzFmNzJlOGMxM
mIzYzc3ODFkN2RkMjI2YjY1ZjU6MDE4OTM4YTlmY2ZmMzFjMGQzYTAwNz
VkNDljMWMwYmM=&actor=%7B%22name%22%3A%5B%22Anonymous%2
063f72d1427183%22%5D%2C%22mbox%22%3A%5B%22mailto%3Aanony
mous_63f72d1427183%40lacompagniedesaidants.org%22%5D%2C%20%22
objectType%22%3A%22Person%22%7D&registration=fb2330bb-dd66-43b7-
9f5f-f9de4c6a2ab0#/lessons/kS5gspVpPYuD2OHB7kaqE-ZOFWgyuKbc 

8. Ressources https://lacompagniedesaidants.org/wp-
content/uploads/articulate_uploads/prevenir-et-accompagner-la-denutrition-
chez-un-proche-fragilise-par-le-grand-age-xapi-
poh22ub_/index.html?endpoint=https%3A%2F%2Flacompagniedesaidants.or
g%2Fwp-



json%2Farticulate%2Fv1%2Flrs%2F&auth=Basic%20YTdiMzFmNzJlOGMxM
mIzYzc3ODFkN2RkMjI2YjY1ZjU6MDE4OTM4YTlmY2ZmMzFjMGQzYTAwNz
VkNDljMWMwYmM=&actor=%7B%22name%22%3A%5B%22Anonymous%2
063f72d1427183%22%5D%2C%22mbox%22%3A%5B%22mailto%3Aanony
mous_63f72d1427183%40lacompagniedesaidants.org%22%5D%2C%20%22
objectType%22%3A%22Person%22%7D&registration=fb2330bb-dd66-43b7-
9f5f-f9de4c6a2ab0#/lessons/YKcSqRPx8jBBG3VTSNUNg0HTnyUvQmLm 

9. Accueil https://lacompagniedesaidants.org/ 

10. Connexion https://lacompagniedesaidants.org/member-login/ 

11. Inscription https://lacompagniedesaidants.org/member-register/ 

12. Page profil https://lacompagniedesaidants.org/membre-account/mon-profit 

13. Liste des formations https://lacompagniedesaidants.org/parcours/ 

14. Page formation https://lacompagniedesaidants.org/parcours/mon-
parcours-pour-accompagner-un-proche-souffrant-de-troubles-
schizophreniques/#Courses 

15. Communauté liste https://lacompagniedesaidants.org/notre-
communaute/annuaire/ 

16. Communauté présentation https://lacompagniedesaidants.org/notre-
communaute/presentation/ 

17. Résultat recherche https://lacompagniedesaidants.org/recherche/?autonomie 

18. Mentions légales https://lacompagniedesaidants.org/mentions-legales/ 

19. Contactez-nous https://lacompagniedesaidants.org/contact/ 
 

RETOUR D’INFORMATION ET CONTACT 

Si vous n’arrivez pas à accéder à un contenu ou à un service, vous pouvez contacter 
le responsable du site web pour être orienté vers une alternative accessible ou 
obtenir le contenu sous une autre forme. 

● Envoyer un message via le formulaire en ligne 
● Contacter nous par courrier :  

La Compagnie des Aidants 
Silver Innov 
54 rue Molière 
94200 Ivry-sur-Seine 



VOIES DE RECOURS 

Cette procédure est à utiliser dans le cas suivant. 

Vous avez signalé au responsable du site web un défaut d’accessibilité qui vous 
empêche d’accéder à un contenu ou à un des services et vous n’avez pas obtenu de 
réponse satisfaisante. 

● Écrire un message au Défenseur des droits 
(https://formulaire.defenseurdesdroits.fr/) 

● Contacter le délégué du Défenseur des droits dans votre région ( 
https://www.defenseurdesdroits.fr/saisir/delegues) 

● Envoyer un courrier par la poste (gratuit, ne pas mettre de timbre)  
Défenseur des droits 
Libre réponse 71120  
75342 Paris CEDEX 07 

 

 


